
 

 

Vioma Sp.z o.o.                         tel. 531 005 012 
Ul. Grunwaldzka 3/2                kamienieogrodowe@vioma.pl 
77-200 Miastko 
NIP PL8421780548  REGON 383319710   KRS 0000785415                     

REKLAMACJA   Sporządzono dnia: 
 
Imię i nazwisko / Nazwa firmy 

… 

 
Adres pod którym znajduje się towar 

… 

Telefon … E-mail  

 
Nazwa towaru / Producent 

… 

Ilość zakwestionowana … 

 
Numer faktury / Nr. zamówienia 

… 

Data zakupu … 

Powód reklamacji: 
Reklamuję towar ponieważ…. 

 

Roszczenie, z jakiego klient chce skorzystać: 

 
                        Gwarancja na podstawie karty gwarancyjnej 
 
                        Rękojmia na podstawie Kodeksu Cywilnego 
 
Należy zaznaczyć TYLKO JEDNO roszczenie poprzez wpisanie „X” 

 

Żądania klienta: 
 
              Nieodpłatna naprawa                                                      wymiana na wolny od wad 
 
              Obniżenie ceny*                                                               odstąpienie od umowy- o ile wada jest istotna*   
 
              Inne:………………………………………………………… 
 

Podpis reklamującego:                                                     Podpis pracownika przyjmującego reklamacje: 

 

* Dotyczy tylko roszczeń w ramach rękojmi 

ADRES DO WYSYŁKI REKLAMOWANEGO TOWARU: Każdorazowo należy ustalić to z sprzedawcą. 

Posiadamy kilka magazynów a towar, musi wrócić do miejsca skąd wyjechał.  

mailto:kamienieogrodowe@vioma.pl

